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Desde su constitución en 1989 como entidad sin ánimo de lucro, PROBOSCO ha centrado sus esfuerzos en 

mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad intelectual con grandes necesidades de apoyo 

y la de sus familias.  

En la actualidad PROBOSCO ofrece el servicio residencial a través de viviendas inclusivas, para personas 

con discapacidad intelectual, mayores de edad, que presentan diferentes niveles de apoyo, intermitente, 

limitado, extenso y/o generalizado. El objetivo es que la persona crea y se sienta en su propio hogar con los 

apoyos que requiera para que pueda desarrollar proyectos de vida plena en un entorno comunitario. 

Al mismo tiempo ofrece el Servicio de Centro de Día para personas con discapacidad intelectual, mayores 

de edad, que presentan diferentes niveles de apoyo, intermitente, limitado, extenso y/o generalizado. Uno 

de los objetivos fundamentales del Servicio es facilitar los recursos necesarios para que la persona pueda 

mejorar y/o mantener el mejor nivel de autonomía posible. 

OBJETIVOS DE PROBOSCO  

1. Mejorar la Calidad de vida personal y familiar de las personas con discapacidad. 

2. Servir de recurso formativo-informativo a las familias y a la comunidad. 

3. Procurar la integración y comunitaria 

4. Potenciar las capacidades básicas de cada persona proporcionándoles para ello los apoyos 

necesarios. 

MISIÓN  

Facilitar proyectos de vida plena a las personas con discapacidad intelectual y sus familias. 

VISIÓN  

Organización fuerte, ilusionada, responsable, innovadora y unida, capaz de asesorar, apoyar o 

responder a las necesidades individuales de las personas con discapacidad y sus familias. 

VALORES    

Ilusión, superación, mejora continua, compromiso y responsabilidad, ética y trabajo en equipo. 
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Servicio Residencial  

 

PROBOSCO cuenta con 5 viviendas inclusivas que permiten tener la oportunidad de convivir en un entorno 

normalizado a 31 personas adultas con discapacidad intelectual (24 personas con grandes necesidades de 

apoyo y 7 personas con mayores niveles de independencia). 

 
A continuación describimos las características de cada una de las viviendas:  
 

VIVIENDAS CARACTERÍSTICAS 

“OSA 
MAYOR” 

Vivienda inclusiva situada en el. entorno comunitario en la que 
conviven 5 personas con necesidades de apoyo extenso y 
generalizado. San Antonio. La Orotava 

“OSA 
MENOR” 

Vivienda inclusiva situada en el entorno comunitario en la que 
conviven 5 personas con necesidades de apoyo extenso y 
generalizado. San Antonio. La Orotava 

“SOL” 

Unidad de Convivencia situada en el entorno comunitario en la que 
conviven 6 personas con necesidades de apoyo extenso 
y graves problemas de movilidad. 
C/ Tomas Zerolo. La Orotava 

“LUNA” 
Unidad de Convivencia situada en el entorno comunitario en la que 
conviven 8 personas con diferentes necesidades de apoyo 
C/ Tomas Zerolo. La Orotava 

“ESTRELLA 
FUGAZ” 

Vivienda inclusiva ubicada en el entorno comunitario, en el que 
conviven 7 mujeres con necesidades de apoyo intermitente y 
limitado. 
Los cuartos. La Orotava  

 

Las metodologías de apoyo se fundamentan en el Enfoque Centrado en la Persona, con el objeto de 

ayudar a las personas a tener el control sobre sus vidas y a integrarse en la sociedad, entre las que 

destacan:  
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LA PLANIFICACIÓN CENTRADA EN LA PERSONA (PCP) 

Es un proceso de colaboración, en el que se pretende ayudar a la persona con discapacidad y a su familia a 

planificar su proyecto de vida, con el fin de conseguir dar los pasos necesarios para lograr sus deseos y 

metas personales. Implica una reflexión sobre todas las áreas de la vida de toda persona: salud, amistad, 

relaciones familiares, apoyos, trabajo. Se pretende que la persona, ayudada por su grupo de apoyo (sus 

seres queridos, su familia y amigos cercanos…), pueda:  

 Descubrir cómo quiere vivir.  

 Facilitar y potenciar al máximo su autonomía.  

 Identificar y aprovechar las oportunidades que le ofrece su entorno.  

 Reconocer las barreras que existen a su alrededor y prestar apoyos que las minimicen.  

 Encontrar nuevas direcciones por donde avanzar hacia una vida plena.  

 Crear un plan de futuro para ir alcanzando sus sueños  

Bajo esta óptica, cada una de las personas ha elaborado su plan personal de apoyo con la guía y 

acompañamiento de su grupo de apoyo, constituido en la mayoría de los casos, por un familiar, una 

cuidadora o personal de atención directa con mayor contacto y afinidad con la persona, y un/a 

facilitador/a, generalmente con perfil técnico, que promueve el desarrollo de las sesiones y da cobertura 

para que se lleven a cabo las acciones en dichas sesiones planteadas. 

 

APOYO ACTIVO  

De forma paralela y siempre bajo el paraguas de la autodeterminación y presencia real de las personas con 

grandes necesidades de apoyo en su contexto más inmediato, se trabaja las destrezas en la vida personal 

y en el hogar, como máximo reflejo de las actividades significativas que toda persona realiza a lo largo de 

una jornada habitual. La participación en las tareas domésticas y actividades cotidianas, con los apoyos 

necesarios para ello, generan nuevos roles en la persona, hasta ahora espectadora de su vida. Esta nueva 

fórmula redunda en mejoras del auto concepto, autoestima, sentimientos de valía… 
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APOYO CONDUCTUAL POSITIVO (ACP) 

 Esta metodología pone el foco en aquellas personas con discapacidad intelectual que presentan alguna 

alteración de conducta y/o enfermedad mental, tratando de mejorar su Calidad de Vida generando 

entornos de vida saludables y preventivos, así como enseñando habilidades alternativas a la conducta 

que se quiere modificar. 

ACCESIBILIDAD COGNITIVA (SAAC) 

Todo lo que engloba la vida de una persona con discapacidad intelectual (entornos, materiales, 

dispositivos, productos, servicios…) debe ser fácil de entender para que la persona participe de manera 

activa en todos los procesos. Con la Accesibilidad Cognitiva nos aseguramos que la persona entiende 

fácilmente aquello que le rodea y es capaz de desenvolverse en espacios, actividades, etc., con los apoyos 

que precisa, de la manera más autónoma posible. Se trata de hacer comprensible espacios y materiales 

mediante el uso de claves visuales, atendiendo a las necesidades individuales de comunicación. 

SERVICIOS 

A su vez, cada una de las personas cuenta con atención y asesoramiento desde cada una de las áreas 

técnicas, disponiendo de los siguientes servicios:  

 Atención a la salud 

 Fisioterapia 

 Psicología 

 Logopedia 

 Ocio  

 Deporte 

 Información, asesoramiento y apoyo familiar.  
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CENTRO DE DÍA 

 

Al servicio de Centro de Día acuden 10 personas con discapacidad intelectual con necesidades de apoyo 

extenso y generalizado, de lunes a viernes de 08:00 a 15:00 horas.  

 

Los objetivos fundamentales del Servicio son: 

 Facilitar los recursos necesarios para que la persona puedan mejorar y/o mantener el mejor nivel de 

autonomía posible. 

 Fomentar su participación en actividades cotidianas de su día a día 

 Prevenir la progresión del deterioro físico y psíquico. 

 Mantener a la personas con discapacidad en su medio de vida habitual. 

 

Las metodologías empleadas son las que se enmarcan dentro del Enfoque Centrado en la Persona 

expuestas anteriormente, como la Planificación Centrada en la Persona, el Apoyo Activo, el Apoyo 

Conductual Positivo y la Accesibilidad Cognitiva.  

 

Cada una de las personas que acuden al servicio de Centro de Día también cuenta con la atención y 

asesoramiento desde cada una de las áreas técnicas, disponiendo de los siguientes servicios:  

 Atención a la salud 

 Fisioterapia 

 Psicología 

 Logopedia 

 Ocio  

 Deporte 

 Información, asesoramiento y apoyo familiar. 
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